SKY/FORCE

védelem s logisz

SZOLGALTATASI SZERZODES - SKY FORCE GUARD

amely létrejott egyrészrél: PROFINFO TEAM Vagyonvédelmi-, Biztonsagtechnikai- és Magannyomoz6i Zartkoriien Mii-
k6do Részvénytarsasag (1113 Budapest, Karolina Ut 65., adészam: 12610637-2-43, cégjegyzékszam: 01-10-046366), mint
szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaltatd), masrészrdl:

cégnév: addszam:

cégképvisel6/név: anyja neve:

szamlazasicim:

szem.ig.sz.: levélcim (ha a szamlazasi cimtdl eltér):

mint megbizé (a tovabbiakban: Megbizd) kézott a mai napon az alabbi feltételek mellett.

I. A SZERZODES TARGYA
1. A Szolgaltaté miikodteti a SKY FORCE elnevezésii GPS alapu gépjarmi nyomkoveto és riaszto rendszert (SKY FORCE rendszer).
A SKY FORCE rendszer a Szolgaltaté altal izemeltetett napi 24 6ras m(ikodésl operatori kzpont és a gépjarmiibe szerelt beren-
dezés kozotti kommunikacid alapjan elldtja a gépjarmu tavfelligyeletét.

2. A gépjarmd tipusa:

3. Forgalmi rendszam:

4. A Szolgaltatd a kévetkez6 alapszolgaltatdasokat nyljtja Megbizdonak, a fent megjel6lt gépjarmii(vek) (a tovabbiakban: Gépjar-
m() esetében:

4.1 GPS helyzetmeghatarozas,

4.2 GSM telefonkommunikacié (SMS, adat) titkositott adatkommunikacié atjan,
4.3 tébbcsatornas kommunikacid,

4.4 inditasvédelem,

4.5 riasztasi funkcio,

4.6 segélykérési lehetdség (mUiszaki és egészségligyi).

5. A 4-es pontban megjelélt alapszolgaltatasok leirdsat és a SKY FORCE rendszer kezelési tmutatéjat az Altalanos ismertetd tar-
talmazza.

6. Szolgaltato ezen felll, lehetdséget biztosit Megbizd részére opcids szolgaltatasok igénybevételére meghatarozott dijfizetés elle-
nében.

7. Szolgaltaté a IV.1. pontban irt aron értékesiti a SKY FORCE rendszer alapkészilékét Megbizé szamara.

II. SZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI
1. Szolgaltatd folyamatos, napi 24 éran keresztil miikédd operatori kézpontot tGizemeltet.

2. A Gépjarm(irdl érkezd riasztas esetén a Szolgaltatd operatora a rendelkezésre allé lehetGségek és a jogszabalyok keretei kozott
megtesz minden olyan intézkedést, amellyel a Gépjarm( eltulajdonitésa, elvétele megakadalyozhatd, és/vagy az eltulajdonitott
gépjarmi mihamarabb fellelheté. Az operator a Gépjarm(ibdl érkezé riasztas esetén kilonbésen, de nem kizardlag a kbvetkezd
cselekményeket hajtja végre.

2.1.Megkisérel kapcsolatba lépni a Megbizé altal kijeldlt személyekkel annak érdekében, hogy ellendrizze téves, vagy valds ri-
asztds tortént-e.

2.2.Valds, vagy valdsnak Vélt riasztas esetén, nyomon koveti a Gépjarm(i mozgasat és szlikség szerint intézkedést kezdemé-
nyez a rendvédelmi szerveknél. A lehetGségekhez képest igyekszik folyamatosan tajékoztatni a Megbizd képviseléjét az altala
megtett intézkedésekrdl.

3. A Szolgaltatd sajat koltségén — a MABISZ elGirdsainak megfeleléen —, naponta 1 (egy) alkalommal elektronikus Uton ellendrzi a
Gépjarmibe szerelt SKY FORCE készlilék m(ikodGképességét. A SKY FORCE berendezés meghibasodasa esetén Szolgaltato értesi-
ti a Megbizdt arrdl, hogy a hiba elharitédsa érdekében keresse fel a SKY FORCE berendezést beszereld szervizt.



III. A SZERZODES IDOTARTAMA

1. A felek a jelen szerzédést hatarozott, a szerzédés aldirasatdl szamitott hénapos id6tartamra kotik.

2. Megbizé tudomadssal bir arrdél, hogy Szolgaltatd altal a SKY FORCE rendszer alapkészilékéért, annak kiegészitéiért, a GSM kom-
munikacioért felszamitott dijak annak figyelembevételével keriiltek megallapitasra, hogy jelen szerz6dés a III. 1. pontban irt id6-
tartamig fennall. Ennek alapjan Megbizé véllalja, hogyha jelen szerz6dés barmely oknél fogva megszlinne - ide nem értve, a VIII.
fejezet 2. pontjaban irt esetet - gy Megbizo a VI. 2. pontjaban irt dijat megtériti Szolgaltato részére.

3. Abban az esetben, ha Megbizé a szerz6dés lejarta el6tt legalabb 15 (tizen6t) nappal nem értesiti irdsban Szolgaltatoét arrdl, hogy
a jelen szerzédés meghosszabbitdsat nem kivanja, Ugy a szerz6dés hatarozatlan id6tartamuva alakul at.
IV. FIZETESI FELTETELEK

1. A SKY FORCE rendszer alapkészilékének ara Ft + 20 % &fa, melyet Megbizd jelen szerz6dés
aladirasaval egyidejlileg, elélegként készpénzben vagy atutaldssal fizet meg a Szolgaltatd részére.

2. A SKY FORCE rendszer havi szolgaltatasi dija az alabbiakbdl tevédik 6ssze:

telefon el6fizetési dij: Ft/ho + 20 % afa
rendszer-fellgyeleti dij: Ft/ho + 20 % afa
Osszesen: Ft/hé + 20 % &fa

A telefon el6fizetési dij tartalmazza a GSM szolgaltatonak havonta fizetendd készenléti dijat. Nem tartalmazza az el6fizetési dijon
fellli beszéd, illetve adatforgalom koltségeit.

3. Szolgaltat6 a 2. pontban irt alapszolgaltatasi dijat elére, a Megbizd kérésének megfelel6 maddon,
U postai atutalds O atutalds
és gyakorisaggal szamlazza:
Q 1hs a 3h¢ O 6 hs a 12ns
Torthonap esetén a SKY FORCE készlilék GépjarmUbe torténd beszerelésének napjatdl az adott honap végéig hatralévo idére az
alapszolgaltatasi dij id6aranyos része fizetend6, amely a Megbizo részére elsd alkalommal kiadllitandd szamlaban kerl felszamitas-

ra.

4. A szerz6dés megszlinésekor Szolgaltatd az igénybevett opcids szolgaltatasok dijat értékhatartol figgetlenil kiszamlazza Megbi-
20 részére.

5. Fizetési hataridé a szamla Megbizé altali kézhezvételétdl szamitott 8 (nyolc) nap.
6. Szolgaltato a jelen szerz6désben meghatarozott szolgaltatasi dijakat jogosult évente egy alkalommal mddositani.

A jelen szerz6désben meghatarozott kommunikacids koltségeket Szolgaltatd jogosult a T-Mobile Rt. dijtételeinek valtozasa esetén
annak aranyaban modositani. A valtozasrdl és annak mértékérdl legalabb 8 (nyolc) nappal kordbban Szolgaltatd értesiti Megbizot.

7. A IV. 2. pontban irt rendszer-feligyeleti dij magaban foglalja a valds riasztassal felmertlt kdltségeket, tovabba a SKY FORCE
készilék GépjarmUibe torténd beszerelése utani ellendrzés befejezésétdl kezdédden, az els6 harom téves riasztas koltségét. Valds
riasztasnak mindsil, ha a Gépjarmdivet bizonyithaté mddon blintetd jogszabalyokba itk6z6 mdodon kivanja valaki, vagy valakik
birtokba venni. A nem valds riasztasok téves riasztasnak mindsulnek kivéve, ha a riasztds a SKY FORCE készlilék esetleges
meghibasodasabdl ered.

8. A szolgaltatas dijanak két egymast kovet6 hdnapban térténé nem fizetése esetén Megbizé tudomasul veszi, hogy - figye-
lemfelkeltés okabol - a masodik honapra szdlé fizetési hataridé lejartat kdvetd naptél szamitottan, minden nap, a reggeli els6
Gizeminditast Szolgaltatd 1 percig késlelteti, majd naponként plusz egy perccel tovabb, mindaddig, mig a Megbizd, a hatralékat
teljes egészében nem rendezi.

V. SZOLGALTATOI TAJEKOZTATAS

1. Megbizé tudomassal bir arrdl, hogy Szolgaltato a kovetkezd esetekben tudja biztositani maradéktalanul a Gépjarm(vek tavfel-
Ggyeletét.

1.1. a GPS m(iholdak zavarmentesen mikédnek,

1.2. a Gépjarml GSM kommunikacios rendszere zavartalanul veszi a GSM jeleket (zavart okozhat a kommunikaciéban pl. ha a
Gépjarml a T-Mobile szolgaltatds altal nem lefedett helyen tartézkodik, nincs kell térer6, a T-Mobile szolgaltatasa
sziinetel),

1.3. a SKY FORCE rendszer miikoddéképes, (pl. a megrendel6 az esetleg sziikségessé valt szervizelést elvégezteti)

1.4. a SKY FORCE rendszer nincs szervizallapotba kapcsolva.

2. Megbizé a Gépjarmli javitasa, vagy barmely mas okbdl a SKY FORCE rendszert szervizallapotba helyezi, gy ha a Megbizé el6-
zetesen a kikapcsolas varhato idétartamardl nem értesiti az operator kozpontot, gy az operator a szervizallapotba térténé bekap-

csolastdl szamitott 24 dra elteltével a Megbizét értesiti arrél, hogy a SKY FORCE rendszer szervizéllapotban van, és emiatt a
Gépjarml nem képes riasztani.



3. Szolgaltato tajékoztatja Megbizot, hogy a riasztasi Gizenetek, az operator és a Gépjarmd, illetve az operator és a Megbiz6 kdzotti
kommunikacié a T-Mobile altal mért és a Szolgaltatonak leszamlazott mennyiségek alapul vételével keril kiszamlazasra Megbizd
részére.

4. Megbiz6 tudomasul veszi, hogy a Megbizé képviselGje és a SKY FORCE rendszer operator kdzpontja kdzott folyd telefonbeszél-
getések hangrogzitésre kerlilnek, melyeket Szolgaltaté a biztonsagtechnikai kovetelményeknek megfeleléen archival.

5. A Megbizd hozzdjarul személyes adatainak jelen szerzédés alapjan torténd kezeléséhez. Szolgaltatd kijelenti, hogy a Megbizd
személyes adatait a személyes adatokrdl sz6l6 1992. évi LXIIIL. Térvény rendelkezései alapjan tartja nyilvan, betartva az abban ir-
takat. A Szolgaltatd a Megbiz6 személyes adatait kizarélag jelen szerz6désben meghatarozottak teljesllése érdekében hasznalja
fel.

Megbizé minden tovabbi megkérdeztetése nélkiil hozzajarulasat adja ahhoz, hogy barmilyen bekévetkezo kar esetén a Szolgaltatd
a kareseménnyel 6sszefliggésbe hozhatd, illetve annak kivizsgalasahoz sziikséges 6sszes adatot a kartéritésben érdekelt biztosi-
totarsasag részére - annak kérésére - jogszer(ien atadja és e vonatkozasban titoktartasi kotelezettsége aldl Szolgaltatot ideigle-
nesen felmenti.

Megbizé tudomasul veszi, hogy a 2005. évi CXXXIIL. tv. alapjan a rendéri szerv képviselGje a Szolgaltato ellenGrzése soran a szer-
z6désekrdl vezetett nyilvantartasba (a szerz6dések tartalmaba nem) betekinthet.

A Megbizé mar most hozzajarul ahhoz, hogy amennyiben a Gépjarm(i riasztasa miatt a Szolgaltatd intézkedést kezdeményez a
rendvédelmi szerveknél, Ugy Szolgaltatd a jelen szerzédésben foglalt célok megvaldsuldsa érdekében sziikséges informaciokat a
Gépjarmirél, annak mozgasaroél, helyzetérdl, illetve a Gépjarm( tulajdonosardl, Megbizd képviseléjének személyérdl kiadja.

6. A Megbizé hozzajarul ahhoz, hogy a Gépjarmdi valds, vagy a rendelkezésre all6 adatok alapjan valésnak vélt (az operator koz-
pontba riasztas érkezik a Gépjarm(irdl, és az operator szamara nem nyer megerdsitést a Hasznalati Utmutatdban irt médon, hogy
téves riasztas tortént) riasztasa esetén, az operator belehallgasson a Gépjarm(iben folyd beszélgetésbe és indokolt esetben, azt
rogzitse.

7. Megbizé tudomasul veszi, hogy a SKY FORCE rendszer alapkészllékét nem bontja vagy bontathatja meg, és az abban talalhato
részegységek nem modosithatdak. A SKY FORCE rendszer alapkésziilékén futd szoftvert Megbizé nem bonthatja vissza, nem ma-
solhatja.

8. Megbizd kételes haladéktalanul tajékoztatni Szolgaltatdt arrdl, ha a SKY FORCE rendszer alapkésziilékében talalhatd SIM kartya
a Gépjarm( karambolja miatt megsérilt, vagy azt ellopjak (pl. ha a SKY FORCE rendszer szervizallapotban van). Szolgaltatd csak
a Megbizd bejelentését kovetden tudja a GSM szolgaltatonal kezdeményezni a SIM kartya potlasat, vagy letiltasat. A SIM kartya
pétlasbol, vagy letiltadsabol eredd koltségek Megbizot terhelik.

9. Ha a T-Mobile szolgaltatds barmely okbdl legaldbb 48 6ran keresztil szlinetel, igy Szolgaltatd e tényrdl Megbizét értesiti.

10. Megbizd tudomasul veszi, hogy a Gépjarm( téves riasztasaval felmeril6 valamennyi koltséget - beleértve a rendvédelmi szer-
vek altal esetleg foganatositott intézkedések Szolgaltatora terhelt, vagy terhelni kivant koltségeit — Szolgaltatd atharitja Megbizo-
ra.

11. Szolgaltatoé kizarja felelésségét a gépjarm(i SKY FORCE rendszerének Megbizo altali kikbtése vagy a jarm{ Megbiz6 altal har-
madik személynek hasznalatara dtadasa és annak szakszer(itlen kezelése miatt bekovetkezett karokért.

VI. SZERZODESSZEGES

1. Megbizb késedelmes fizetés esetén a PTK., illetve a mindenkori éves koltségvetési térvényben meghatarozott hatalyos rendel-
kezés szerinti késedelmi kamatot tartozik fizetni a késedelem idétartamara.

Megbizé el6tt ismert, hogy a SKY FORCE rendszert kedvezményes aron, azaz Ft + 20 % afa

(-) minusz Ft + 20 % afa = Ft + 20 % afa 6sszegért vasarolta
meg. Megbizo ezért tudomasul veszi, hogy ha jelen szerzédés a III. 1 pontban irt hatarozott idétartam elétt barmely oknal fogva —
ide nem értve a VIII. 4. pontban irt esetet - megszlinik, igy az igénybevett kedvezményt - ami a VI. 4. pont szerinti teljes vételar
és a IV. 1. pont szerinti kedvezményes vételdr kiloénbozete - koteles Szolgédltatd részére megfizetni.

2. Nyolc napos fizetési késedelem esetén Szolgaltato irasbeli felszolitast kiild 3 (harom) napos fizetési hataridével 30 (harminc)
napot meghaladd fizetési késedelem esetén Szolgaltatd jogosult jelen szerzédést rendkiviili felmondassal, azonnali hatallyal meg-
szlintetni. A Szolgdltatdé rendkivili felmonddsaval egyidejlileg kiszamldzza VI. 2. pontja alapjan visszafizetend6 kedvezmény
Osszegét és a még ki nem szamlazott egyéb koltségeket, beleértve a késedelmi kamatot és a fizetési értesitések koltségeit.

3. Megbizd kijelenti, Szolgaltatd az alapkészulék teljes aron - Ft + afa - tortén6 megvasarlasat
lehetévé tette a Megbizd részére.

VII. SZAVATOSSAG, JOTALLAS

1. Szolgaltatd a tobbszor mddositott 117/1991. (IX.10.) Korm. Rendeletben és modositasaban foglaltak szerint a SKY FORCE
rendszer alapkésziilékének Gépjarmiibe torténd beszerelésétdl kezd6dden egy év jotallast biztosit a Megbizd altal megvasarolt
SKY FORCE alapkészilékre.

2. A garancia elveszik, ha Megbizo kiszereli, kiszerelteti a készliléket, vagy a gépkocsit elidegeniti. A Gépjarm(i karambolos séri-
|ése esetén a garancia csak egy hivatalos partner szervizben végzett felllvizsgalat utan folytatddik, ha a teszt nem jelez hibat. Hi-
bajelzés esetén a Szolgaltaté jogosult eldonteni, hogy folytathatd e a garancia avagy sem. Errdl irdsban — kell6 miszaki indoklas
terhe mellett — tajékoztatja Megrendel6t.



VIII. SZERZODES MEGSZUNESE

1. Jelen szerz6dés megsz(inik, a III. 1. pontban irt lejarati id6tartam elérésekor, kivéve, ha a III. 3. pont alapjan a jelen szerzdés
hatarozatlan idétartamuva alakul.

2. A hatarozatlan idejlivé alakult szerz6dést barmelyik fél a honap végére, legaldbb 15 (tizenot) napos felmondasi hatarid6 betar-
tasaval irasban felmondhatja.

3. Szolgaltato jogosult felmondani a szerzédést azonnali hatallyal, ha a Megbizé 30 (harminc) napot meghalado fizetési késede-
lembe esik, vagy megszegi a V. 7. pontban irt kotelezettségét, tovabba, ha Megbiz6 ellen cséd-, vagy felszamolasi eljaras indul.

4. Megbizd jogosult jelen szerzédést azonnali hatallyal felmondani, ha Szolgaltatoé folyamatosan, neki felréhaté okbdl 8 (nyolc) na-
pot meghaladdan a SKY FORCE rendszert nem tzemelteti.

5. Megszlinik a jelen szerz6dés, ha a Gépjarmd tulajdonjogat atruhazzak harmadik személyre. A szerz6dés megsz(inésének id6-
pontja annak a hénapnak az utolsé napja, amelyikben Megbizd a Szolgaltato részére a Gépjarmu torzslapjanak vagy fénymasola-
tanak bemutatdsaval igazolja a tulajdonosvaltozas megtorténtét. Abban az esetben, ha a III. 1. pontban irt hataridé még nem telt
le és az elidegenitett Gépjarm{ Uj tulajdonosa a Szolgaltatdval a targybani Gépjarmdre legaldbb a III. 1. pontban irt idétartambdl
még hatralévd részre szolgaltatasi szerzédést kot, a Gépjarm( tulajdonos-valtozédsdnak Szolgaltatohoz tortént bejelentését kove-
t6 8 (nyolc) napon bellil, gy Szolgaltaté eltekint a VI. 2. pontban meghatarozott kedvezmény visszafizetésérdl. Szolgaltaténak jo-
gaban all a Gépjarmd Uj tulajdonosaval a szolgaltatdsi szerz6dés megkotését megtagadni, ha biztonsagi, vagy pénzigyi
szempontbdl az Uj szerz6dés megkotését kockazatosnak itéli meg.

6. A gépkocsi elidegenitése esetén Megbizo feltétlen kotelezettsége az elidegenités tényérdl 8 napon belll irdsban, az Uj tulaj-
donos nevének cimének megjeltlésével értesiteni szolgaltatot. Ebben az esetben, ha az Uj tulajdonos a szolgaltatasra igényt nem
tart, Ugy a kiszerelés koltsége a Megbizot terheli, kivéve, ha a korabbi Megbizo a szolgaltatésra tovabbra is igényt tart. Utobbi
esetben Megbizotdl a kiszerelés koltségét Szolgaltatd atvallalja, a Megbizora csak az Uj autdba szerelés koltsége harul.

7. Megsz(inik a szerz6dés, ha a Gépjarm(ibél a SKY FORCE rendszer alapkésziilékét kiszerelik, kivéve, ha a kiszerelés a Gépjarm,
vagy a SKY FORCE rendszer alapkésziilékének javitadsa miatt tortént, és az alapkésziiléket a Gépjarmlibe a javitas befejezését ko-
vetden haladéktalanul visszaszerelik.

8. AIIL.1. pontban irt hatarozott id6tartam elérése el6tt megszlinik jelen szerz6dés, amennyiben Megbizé a Gépjarm(ibdl kiszerelt
SKY FORCE rendszer alapkésziilékét 15.000.-Ft + afa vételaron a Szolgaltatd visszavasarolja Megbizétdl. Szolgaltatd kotelezettsé-
get véllal a III.1. pontban irt hatarozott idétartamon beliil az SKY FORCE rendszer alapkésziilékének visszavasarlasara 15.000.-Ft
+ afa aron, feltéve, hogy Megbizd a visszavasarlast irasban kéri és Megbizd a SKY FORCE rendszer alapkészilékének Szolgaltato
altali visszavasarlasa idépontjaig a jelen szerz6désbdl ereds és esedékessé valt valamennyi fizetési kotelezettségét teljesitette, to-
vabba az alapkésziilék és annak elemei sériilésmentesek és miikod6képesek. Szolgaltatd az alapkésziilék vételarat a SKY FORCE
rendszer alapkésziilékének atvételével egyidejlileg fizeti meg Megbizé részére. Jelen szerz6dés, az e pont alapjan torténé megsz(-
nése esetén, a megszilinés idépontja annak a honapnak az utolsé napja, amelyik honapban a Szolgaltaté a SKY FORCE rendszer
alapkészulékét Megbizétdl visszavasarolta. Megbizo a jelen szerzédés e pont alapjan torténé megsziinése esetén mentesiil a VI. 1.
pontban irt fizetési kotelezettsége aldl.

IX. ZARO RENDELKEZESEK

Jelen szerz6dés a Megbizd szerz6dési ajanlatanak Szolgaltatd altali elfogadasaval, azaz a szerzédés Szolgaltatd részérdl torténd
alairasaval jon létre. Megbiz6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatonak jogaban all a Megbizé szerz6dési ajanlatanak keltét6l szami-
tott 2 (kettd) munkanapon beliil a Megbiz6 szerz6déskotési ajanlatanak elfogadasat megtagadni. Ha Szolgaltatd a Megbizo ajanla-
tat nem fogadja el, Ugy errdl irdsban értesiti Megbizdt, és Szolgaltato ezzel egyidejlileg a Megbizo altal befizetett 6sszeget Megbizd
részére visszafizeti.

Jelen szerzGdés létrejon a felek kozott abban az esetben is, ha Szolgdltato jelen szerzédésben foglalt szolgaltatasok nyujtasat
megkezdi Megbizd részére és az 3 napon belll irdsban nem kéri annak leallitasat.

Jelen szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk. vonatkozé rendelkezései az irdnyadok. Felek esetleges jogvitdikra kiko-
tik a Pécsi Varosi Birdsag illetékességét.

Megbizé nyilatkozata, hogy milyen biztositassal rendelkezik és melyik biztositd tarsasagnal:

Pécs, 200 __, hénap nap.
Megbizé Péter Péter
(cégszer( alairas) eln6k-vezérigazgatd

Profinfo Team Zrt.





