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A NYUGALOMJKERNYEZTET,

On jart mar a honlapunkon? Itt az ideje! Ha eddig még
nem latogatott el, akkor azért, ha pedig mar igen, akkor
az Gjdonsagokért! Higgye el, megéri! Bizonyitasképp
egy kis izelité...

On milyen teriileten dolgozik? Orvos, tanar vagy netalan egyé-
ni vallalkozé? Kivancsi arra, hogy lakasat/hazat mennyire tud-
hatja biztonsagban?

Vagy inkabb arra lenne kivancsi, mennyibe kertlne otthona ri-
asztdérendszerrel torténd felszerelése? Ne gondolja, hogy ez
csak a ,gazdagok kivaltsaga”! Mar akkor negativ lehet a mér-
leg, ha egy besurrané csak a kis ékszerdobozkat viszi el.

Ne felejtse: a lényeg, hogy amig a bet6r6 valaszthat olyan
hazat is, ami nincs riasztdval felszerelve, miért nehezitené a
sajat dolgat? Jobban jar, ha védekezik ellene! Mindenesetre
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Ont esetleg jobban foglalkoztatjak munkahelyének biztonsagi
problémai? Vagy ami még rosszabb: a nem |étez biztonsag-
nak a hidnya, amit Onnek kellene megoldania? Azért vagyunk,
hogy megoldjuk On helyett, engedje, hogy segitsiink! Avasson
be problémaiba, fogalmazza meg elvarasait, és kész megol-
dast nyujtunk Onnek.

Amennyiben On méar Ugyfeliink, Ujabb, internetes szolgaltata-
sainkat igazitottuk a mar igénybe vett szolgédltatasokhoz. Biz-
tonsagtechnikai tigyfeleink mostantdl interneten is bejelenthe-
tik a valtozdsokat, kiemelt parnereinknek pedig - szintén
jelszavas oldalak alatt - egyedi szolgdltatast nyujtunk a
Profinfo DLC-n, azaz ,dokumentum let6lté centrum”-on ke-
resztll. (Ez a szolgaltatasunk Megbizdinkkal tortént személyes
egyeztetések utan kerll bevezetésre.)

Végul, de nem utolsésorban, kedves Munkatars, nem feledkez-
tlink el Onrél sem. Kollégdink szamara mindig kllénleges ajan-
latunk van. Ezt senki nem mulja feldl!

W
Osszefoglalva, ha megkérdezné valaki: kinek ajanlom a honla-
punkat? Azoknak, akik érdeklédnek a szakma, vagy valamely
szolgdltatasunk irdnt; és azoknak is, akik biznak abban, hogy
Oket ez még nem érinti. Hiszen csak idé kérdése. Akar a folya-
matos fejlédést, akar a gazdasagi stagnalast/visszaesést (ki
ahogy gondolja) tekintjuk mérvaddnak, a biztonsag mindig
alapvet6 szlikségletlink marad, és ennek szerepe - ha mas
okokbol kifolydlag is - mindkét esetben néni fog, csakugy, mint
az elmult években.

Haladjon On is a korral, tajékozédjon, és kérdezzen batran!

Most azért is érdemes, mert ha ellatogat honapunkra, és meg-
irja neklink azt, ami véleménye szerint fontos, és mi nem gon-
doltunk rd, akar egy SKY FORCE rendszert is nyerhet!

/
...s akkor még nem is beszéltem a szavazasokrol, aktuadlis

ajanlatokrdl, hirekrdl, érdekességekrol... igaz, nem is beszél-
ni/irni kell réla.

(Majd arulja el nekiink: On szerint sikeriilt a honlapot szolgal-
tatdsaink szinvonalara emelni?)

frjdk meg észrevételeiket, melyeket a michelisz@profinfo.hu
e-mail cimre varok!

Michelisz Anett
kereskedelmi és marketing menedzser
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Egy kis szakma... Névjegy

Megujult a Profinfo Team ZRt. Biztonsagi Igazgatosaganak
ellenérzési rendszere

A piacgazdasag szerepléinek egyik legfontosabb ismérve a mai modern pia-
ci viszonyok ko6zott a megujulasi képesség, az innovativ megoldasok alkal-
mazasa. Ez alol egy vagyonvédelmi vallalkozas sem lehet kivétel. A verseny,
a konkurenciaharc ebben az agazatban is rendkiviil kiélezett: a biztonsagi
szolgaltatasok terén is csak az tud megfelelni a versenykdévetelményeknek,
aki képes szolgaltatasaban, miikodésében Gjitasokat bevezetni.

A Profinfo Team ZRt. Biztonsagi Igazga-
tésaga (BIG) 2007. januarjatdl ellendr-
zési rendszerének megujitédsaval igyek-
szik megfelelni a piac tdmasztotta
innovacios kovetelményeknek. A korab-
bi ellen6rzési rendszer korszer(sitésé-
nek szlikségessége a szolgaltatasi mino-
ség javitdsa, az ugyfélkapcsolatok
szélesitése, a klilsG és belsé kommuni-
kacié gyorsitédsa érdekében valt sziiksé-
gessé.

2006 év utolsé negyedévében a BIG
vezetése felllvizsgalta a hatalyos ellen-
Orzési rendszert és egy stratégiat dolgo-
zott ki egy dinamikus, szolgaltatas-cent-
rikus, komplex szisztéma bevezetésére.
Ebben a stratégidban az ellenérzéssel
kapcsolatban a kovetkez6 célokat fogal-
maztuk meg:

e a Biztonsagi Igazgatdsag szolgaltata-
sai minGségének javitdsa komplex és
specifikus vonatkozasaiban egyarant;
a mingségiranyitasi rendszeriink ered-
ményességének fokozasa;
e a vezetGi informaciés és iranyitasi
rendszer hatékonysaganak javitasa;
e az Ugyféltajékoztatdas modernizalasa;
e az oktatasi rendszerilink, belsé képzési
strukturank hatékonyabb tdmogatasa;
a szolgaltatast negativan befolyasold
tényezOk gyorsabb és eredményesebb
kisz(irése;
bekovetkezett események kivizsgala-
sanak és feltarasanak modszerei ered-
ményességének fokozasa.
Osszefoglalva, ellendrzési filozéfidnk a
m(ikodési minéség novelésére, eredmé-
nyesebb megel6zésre és szervezeti ha-
tékonysag erlsitésére épul. Ennek
érdekében a Biztonsagi Igazgatosag lét-
rehozott egy Uj statuszt: ,ellendrzési és
oktatdsi vezetd” beosztassal erdsitjlik az
igazgatdsag vezetési strukturajat. Az Uj
vezet6 kolléga rendelkezik mindazon
szakmai ismeretekkel és tapasztalatok-
kal, melyek nélkilézhetetlenek ezen be-
osztas betdltéséhez, ugyanakkor részt
vett egy belsé felkészitésen, ahol a szik-
séges specifikus ismereteket elsajatit-
hatta. Részt vett az U(j ellenGrzési
rendszer kidolgozasaban, és az elmult
néhany hdénapban sikeresen tesztelte a
gyakorlatban a bevezetésre kertlt Uj el-
lendrzési elemeket.

A kovetkezdkben tekintsik at, me-
lyek azok az uj ellenGrzési elemek, me-
lyek segitségével a kitlizott ellenbrzési
célok, a stratégia megvaldsithato:

1. Mindenek el6tt maga az ellen&rzési
koncepcié véltozott, a rendszer az alabbi
harom f6 elemre épuil:

e az ellendrzés célja;
e az ellendrzés kiterjedése;
e az ellendérzést végrehajtok.

Mivel az ellen6rzési célok mar bemuta-
tasra kertltek, néhany szé a kiterjedés-
rél és a végrehajtokrdl. A kiterjedés az
ellen6rzés mélységét, részletességét je-
lenti, hiszen mas jellegl egy ellendrzés
akkor, ha egy adott célzott feladat vég-
rehajtast vizsgalunk meg, és mas, ha
komplex, egy adott 6rzési hely m{ikodé-
sének teljes elemzését kivanjuk végre-
hajtani. Ugyanigy eltéré az ellenGrzés
irdnyultsaga egy minGségiranyitasi spe-
cifikus ellendrzés alkalmaval, és megint
mas, ha egy eseményt kell kivizsgalni.
Az ellendrzést végrehajtok kore pedig
egyrészt bovilt az ellen6rzési és oktatasi
vezetdé bevonasaval, masrészt atalaki-

tottuk a felhatalmazasokat és hatésko-
roket az ellen6rzéseket végrehajtdk vo-
natkozasaban. A Profinfo Team ZRt. Sze-
mélylgyi Ellenérzési Munkacsoportja
(SZEM) a jovében specifikus, rejtett el-
lenGrzéseket hajt végre a biztonsagi
igazgatd tervezése és igénye alapjan,
mely kiterjedhet mind a szolgaltatasi te-
vékenység végrehajtasanak, mind az 6r-
allomany vonatkozasaban. Az ellendrzé-
si és oktatasi vezetd ezzel szemben
kiterjedt ellen6rzési feladatokkal rendel-
kezik, melyekkel parhuzamosan koordi-
nalja az oktatast, belsé tovabbképzést
is. Ett6l valik dinamikussa a rendszer, az
ellen6rzési tapasztalatok egyrészt azon-
nal oktatds targyat képezik esettanul-
manyok formajaban, masrészt a beosz-
tott vezetli allomany Jvezetdi
ellendrzési” mddszereit, eredményessé-
gét is azonnal javitani képes.

2. Tovabbi Uj ellendrzési elem a lehe-
téség szerinti kozos ellenbrzés a megbi-
26 képvisel6jével. Ez er0siti a transzpa-
renciat, javitja a megbiz6 iranyaba a
kommunikaciot, gyorsitja a megbizdi
igényekre torténo reagalast.

Igazgatésagunk me-

Biztonsagi
nedzsmentje 2006 év végétdl Kokai
Zoltan oktatasi és ellen6rzési veze-
tével bovilt.

1992-1997 kozott a Baranya Me-

gyei Rendé6r-fokapitanysag Akcio
Alosztalyanal zaszlés nyomozokeént
dolgozott. Szolgalata alatt az ORFK
Oktatasi Kiképzé Kozpontjanak
(OKK) tiszthelyettes képzd iskola-
jat, majd az OKK Zaszlosképz6 Is-
kolajanak blintgyi szakat is elvé-
gezte.

1998-ban a Profinfo Team
Kft-nél allt munkaba, mint kiren-
deltség vezet6, majd 2004-ben lo-
gisztikai menedzserként tavozott,
hogy a Huniz Pécsi Hus-Depo
Kft-nél biztonsagi és beszerzési ve-
zet6ként mindkét iranyban széles-
bitse tapasztalatait.
2007. januarjatol a Profinfo Secu-
rity Kft. igyvezetd igazgatdja.

3. Szintén Uj elem, hogy az ellen6rzés
és oktatds 0sszehangoltan folyik, ennek
jelentés hatdsa mutatkozik a megel6-
zésben és az allomany elkotelezettségé-
ben. Ugyanis nem azt érzik a szolgalatot
teljesitd biztonsagi 6r kollégak, hogy hi-
bakat kerestink az ellenérzések soran
munkajukban, hanem a helyesbitd, javi-
to6 szandékot latjak, nem az elmaraszta-
|as veszélyét érzik, hanem a gyakorlatias
oktatds segitségét.

4. Megujitottuk az ellen6rzési ered-
meények feldolgozasat, a dokumentacio -
mérési pontossag - és a vezet6i valasz
intézkedések gyorsasaga és ezzel haté-
konysaga jelentésen javult.

A bevezetett Ujitdsok, és maga az (j
ellen6rzési rendszer a bevezetése Ota
pozitiv eredményeket produkal. Termé-
szetesen tobb idére van ahhoz sziikség,
hogy minden tekintetben megfeleljen az
elvarasoknak és elérje céljat. Fontos,
hogy a megbizdink érezzék, szamunkra
alapvet6, hogyan itélik meg munkankat,
szolgdltatasunkat. Ezért forditunk nagy
hangsulyt a korrekt, gyors és hatékony
ellendrzési rendszerre. Igy biztositott
szamunkra is a megfeleld belsd vissza-
csatolds és egyben annak a lehetGsége,
hogy folyamatosan vizsgaljuk milyen in-
novativ megoldédsokkal tudjuk vonzéb-
ba, hatékonyabba tenni szolgaltatasun-
kat.

Ormosy Gabor
biztonsagi igazgato



Egyiitt a Kulturalis Fovaroseért

A Profinfo Team ZRt. volt az egyik fétamogatéja ,,Az En Kulturalis Févaro-
som” elnevezésii nyilt lakossagi otletpalyazatnak. Cégiink 500 000 forintot
ajanlott fel a legjobb tervek megalkotéinak.

Az En Kulturdlis Févarosom” elnevezés(
Otletborzét tavaly szeptemberben indi-
totta el Pécs varosa a ,Kozterek és par-
kok Ujjadélesztése” program keretében. A
projekt célja, hogy varosunk terei euro-
pai minéséglivé valjanak. Ehhez kérte a
lakossag segitségét, véleményét Pécs
vezetése. A januar végéig beérkez6 362
érvényes palyazat kozul 65 otletet dijaz-
tak.

A Profinfo Team ZRt. dijat 5 palyazé
k6zott osztottak el. A nyertesek otletei-
bél meguljulhat - tobbek kozott - a M-

Hogy még mislott
lefényképeznék,
legyen ideje lassitani...

Radarfelderitoé
és
lézerblokkolo
berendezések

mar 78.900 Ft-tol!

Az egyszeritdl a jelenleg
a vilagon kaphatoé egyik
legfejlettebb rendszerig.

Részletek és informacio:
www.profinfo.hu

zeum utca, a Xavér templom tere vagy
akar az Urania Filmcentrum.

Cégunk elnok-vezérigazgatdja, Péter
Péter példaértékli kezdeményezésnek
tartja, hogy a lakossag kreativitédsara
épitve tervezi meg a varosvezetés, Pécs
2010-es Eurdpai Kulturdlis Févaroshoz
mélté ,arcat”.

Ezért a tdmogatas, hisz a Profinfonak
is fontos, hogy a varos lakéi itt, otthon
érezzék magukat. Ehhez, az anyagi ta-
mogatdson tul, a biztonsdg megterem-
tésével is hozzajarul nap, mint nap.

A legbregebb navigaciés mlihold, az 1990. oktdber elsején
fell6tt SVN-15. Becenevén Firebird, azaz Tlizmadar.

Szegény Tlzmadar bucsuzik a vilagtél, 2007. marcius 14-én feladta
a klizdelmet.
Tébb, mint 16 évével matuzsalemi kort ért meg (7-8 évre tervezték) -

SKYFORCE

GOETEAZ IS és egészen idaig megbizhatdan sugarozta jeleit.
Miutdn marcius 14-én kikapcsoltak, hamarosan megsemmisité palyara allitjak,
06-40-400-500 hogy nevéhez méltdan a légkérben elégve valddi tlizmadarként végezze be palyafutasat.

Tudta On, hogy a S KYi[I: [] R [: E miiholdas gépjarmiivédelmi rendszerrel felszerelt gépkocsi

tartozkodasi helye és haladasi sebessége — az arra feljogositottnak — mobiltelefonon is lekérdezhet6?

P—— = .
Lfl AV G_E;_Iiligﬂ—l

Kiadja: a Profinfo Team ZRt.
7633 Pécs, Tlizér u. 8. = Telefon: 72/552-600 = Fax: 72/552-609 = e-mail: profinfo@profinfo.hu
FelelGs kiadd: Péter Péter elnok-vezérigazgatd = Felel6s szerkesztd: Michelisz Anett



Profinfo a

Ferihegyen

Gépfeliigyelet, értékkiséret, csomag
be- és kirakodas, poggyaszosztalyo-
z6 feliigyelet... csak par feladat a
sok koziil, melyeket november kdze-
pétél cégiink munkatarsai is ellat-
nak a ferihegyi repiilotéren.

A hiszfés vagyonvédelemmel meg-
bizott allomany azéta az On bizton-
sagaért is felelos.

A Pofinfo Uj, él6erGs szolgaltatasat
hosszu felkészilés elozte meg. A sikeres
palyazat utédn céglink munkatarsai spe-
cidlis kiképzésben részeslltek, tébbek
k6zott utasbiztonsagi és kilon KRESZ
vizsgat is tettek. Ezutan kezdhették meg
azt a munkat, mely a nap mind a
huszonnégy orajaban tart. Alljon itt né-
hany szamadat, hogy elképzelhesslk,
milyen intenziv munka folyik mindennapi
biztonsdgunk megteremtésének hatte-
rében.

Munkatarsaink naponta koézel negy-
ven repuldjaratra felligyelnek, meg-
szamlalhatatlan csomagra vigyaznak,
tonnakban mérhetd légi arut ellendriz-

nek. Mindez havonta tobb mint négyezer
munkaodrat jelent. Ennek az intenziv
munkanak - Ormosy Gabor biztonsagi
igazgatd szerint - elsésorban megel$z6
szerepe van.

Oromiinkre szolgal, hogy a Profinfo
Team, lancszem egy olyan orszégos gé-

pezetben, mely mindannyiunk védelmé-
re jott létre.

A feladatot sikeresen végzik kolléga-
ink. Ezt tdmasztja ald az a tény is, hogy
az elmult hénapokban Ferihegyen, a va-

gyonvédelmi munkaban rendzavaras

nem tortént.

Mit kell ezért tennie?

Tudja, ...

rr -
mikaz ElOMY €1 annak, na
e
M Ve dJ UK nunkaneiyer

On félaron veheti igénybe a Profinfo Team
riaszto tavfellgyeleti szolgaltatasat*!

Juttassa el miel6bb munkaviszonyaroél sz616 igazolasat
a 7633 Pécs, Tuzér u. 8. cimre, és kérje ingyenes, egyedi arajanlatunkat!

*Tavfeliigyeleti szolgaltatasunkrol:

Céglink kézpontjaban ligyeleteseink a nap 24 érajaban fogadjak az On riasztorendszerérdl érkez jelzéseket, ellendrzik annak
valdosagtartalmat, és ennek megfelel6en azonnal intézkednek. Mihelyt megszélal a riasztdja, On max. 1 percen belll értesitve lesz réla.
Kivonuld szolgalatunk a helyszinre siet és biztositja azt, amig a megfelelé hatésag megérkezik.

Igénybe vehetik: azok a maganszemélyek, akik még nem rendelkeznek riasztérendszerrel, és igazolni tudjak, hogy valdéban olyan
vallalatnal dolgoznak, amely a Profinfo Team ZRt. megbizdja.




